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En un entorno marcado por la transformación digital, la creciente exigencia en
materia de sostenibilidad y la complejidad de los mercados financieros, la inclusión
financiera se consolida como un elemento clave para el desarrollo económico y
social.

El Máster de Formación Permanente en Microfinanzas y Desarrollo Social de la
Universidad de Alcalá responde a este contexto y ofrece una formación orientada a
fortalecer las capacidades de profesionales e instituciones del sector. Su enfoque
combina rigor académico y aplicación práctica, alineando la actividad de las
instituciones microfinancieras con los objetivos de la Agenda 2030.

El programa aborda de forma integral la operativa y la estrategia de las
Instituciones Microfinancieras (IMFs), incorporando ámbitos clave como el gobierno
corporativo, los criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG), y la relación
con inversores y entidades de financiación. Además, integra la innovación —fintech y
digitalización— como un eje fundamental para ampliar el acceso a los servicios
financieros y mejorar su eficiencia.

Con más de 20 ediciones consecutivas, el máster se ha consolidado como una
referencia en América Latina, formando a profesionales que hoy ocupan posiciones
clave en el sector. Su propuesta combina fundamentos teóricos, análisis aplicado y
una comprensión profunda de la pobreza multidimensional, orientada al diseño de
soluciones sostenibles de inclusión financiera.

La 21ª edición se desarrollará entre el 7 de diciembre de 2026 y el 16 de julio de
2027, en modalidad virtual, combinando formación online flexible con una fase
presencial de dos semanas en Alcalá de Henares. Durante esta fase, los
participantes desarrollan actividades prácticas y presentan su Trabajo Fin de
Máster (TFM), integrando los conocimientos adquiridos a lo largo del programa.

El programa no solo prepara a los profesionales para afrontar los retos del sector,
sino que también los capacita para generar un impacto real en el desarrollo social
y económico, desde un enfoque ético y sostenible.

PRESENTACIÓN
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INFORMACIÓN DE INTERÉS

Modalidad
Virtual (formación online + dos semanas presenciales en España)

Fechas de realización 
Del 7 de diciembre de 2026 al 16 de julio de 2027

Fase online: Del 7 de diciembre de 2026 al 4 de julio de 2027
Fase presencial: Del 5 al 16 de julio de 2027*

Horario de impartición
Fase online: acceso flexible 24/7      
Fase presencial: de lunes a viernes, de 10:00 h a 18:30 h

Créditos 
60 ECTS

Importe matrícula 
6.000 euros 
(Incluye servicios administrativos y seguro de accidentes)

Titulación 
Título de Máster de Formación Permanente en Microfinanzas y Desarrollo Social
otorgado por la Universidad de Alcalá
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El objetivo del Máster es fomentar la profesionalización del sector de las
microfinanzas, proporcionando a profesionales e instituciones las herramientas
necesarias para liderar la transición hacia un modelo económico más inclusivo y
sostenible, en línea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

A través de un enfoque colaborativo y práctico, el programa ofrece una
comprensión profunda del desarrollo sostenible y de las metodologías operativas
clave en las instituciones microfinancieras. Asimismo, promueve la mejora de las
prácticas del sector a partir del análisis de experiencias exitosas, especialmente en
América Latina.

OBJETIVO
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Visión Global: Comprender las microfinanzas en un contexto
internacional, con especial atención a América Latina y a su
contribución a los ODS de la Agenda 2030.

Gestión de Riesgos Avanzada: Aplicar las mejores prácticas en
gestión de riesgos, control interno y supervisión, fortaleciendo la
sostenibilidad y resiliencia de las instituciones microfinancieras.

Estrategias Operativas: Diseñar y aplicar políticas crediticias y
metodologías eficaces, orientadas a la inclusión financiera y la
reducción de la pobreza multidimensional.

Habilidades Directivas y Gerenciales: Desarrollar competencias
de liderazgo, gestión y negociación, especialmente en contextos
de vulnerabilidad.

Operaciones de Banca de Inversión: Valorar instituciones
microfinancieras, desarrollar habilidades de negociación y
analizar oportunidades de crecimiento inorgánico.

Innovación, Tecnología y Digitalización: Analizar el impacto de la
tecnología en las finanzas y aplicar soluciones digitales para
mejorar la eficiencia operativa.

Los participantes del máster adquirirán competencias clave que les permitirán
desempeñarse con eficacia en el sector microfinanciero.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

Cada una de estas competencias combina conocimientos teóricos y aplicación
práctica, reforzada por la experiencia directa de profesores y profesionales del
sector.

1
2
3
4
5
6
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El Máster se estructura en dos fases complementarias: una fase online, que aporta
flexibilidad y accesibilidad, y una fase presencial, que refuerza el aprendizaje
mediante actividades prácticas e intensivas. Este enfoque combina teoría y
aplicación para preparar a los estudiantes ante los desafíos del sector
microfinanciero.

PROGRAMA ACADÉMICO: VISIÓN GENERAL

La formación online se organiza en módulos que se desarrollan de forma
semanal, combinando contenidos teóricos con actividades prácticas
orientadas a su aplicación en contextos reales.

El programa está diseñado para facilitar el aprendizaje autónomo, con
actividades principalmente asíncronas que permiten compatibilizar la
formación con la actividad profesional.

Las asignaturas que la integran son:

     1. Fundamentos de las Microfinanzas (4 semanas)
     2. Intermediación Financiera y Desarrollo Económico (8 semanas)
     3. Planificación y Gestión de IMFs (8 semanas)
     4. Innovación Financiera y Operaciones en Microfinanzas (7 semanas)
     5. Trabajo Fin de Máster (TFM)

FASE ONLINE
Del 7 de diciembre de 2026 al 4 de julio de 2027

Esta fase se desarrolla en el campus de la Universidad de Alcalá, donde los
participantes completan el programa con la presentación del Trabajo Fin de
Máster (TFM) y participan en conferencias, talleres y seminarios.

Destacan especialmente MICROBEX y el Digital Day, actividades orientadas a
la aplicación práctica de los conocimientos y al desarrollo de una red de
contactos profesionales.

FASE PRESENCIAL
Del 5 al 16 de julio de 2027 *
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PROGRAMA ACADÉMICO: FASE ONLINE

FUNDAMENTOS DE LAS MICROFINANZAS

Este módulo proporciona una base sólida en conceptos financieros y
estadísticos, necesaria para comprender el funcionamiento de las microfinanzas.

Se analiza su estructura y su impacto en la inclusión financiera y la reducción de
la pobreza, con especial atención a las poblaciones en situación de
vulnerabilidad y a la pobreza multidimensional. Además, se aborda la educación
financiera como una herramienta clave para promover una mayor inclusión.

Unidades temáticas que lo integran:

    1. Fundamentos básicos de contabilidad, finanzas, estadística y matemáticas
        financieras*.
    2. Metodologías microcrediticias.
    3. La base de la pirámide y pobreza multidimensional.
    4. Educación e inclusión financiera.

* El contenido de esta unidad se continúa desarrollando en paralelo con los temas abordados en las
   semanas 2 y 3 del módulo.

1. 
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INTERMEDIACIÓN FINANCIERA Y DESARROLLO ECONÓMICO

A lo largo de este módulo se abordan las finanzas sostenibles, destacando la
integración de los objetivos sociales, financieros y medioambientales en la
construcción de un sector financiero más responsable.

Se analizan las estructuras de gobierno corporativo y las estrategias de gestión
de riesgos aplicadas a las microfinanzas, incluyendo la regulación, la
supervisión y el control interno. P, se estudian herramientas para el monitoreo
del impacto social y técnicas de cobertura de riesgos, como el uso de derivados
financieros y la gestión de activos y pasivos (ALM).

Unidades temáticas que lo integran:

    1. Regulación y supervisión en el sector microfinanciero.
    2. Riesgos en microfinanzas.
    3. Gobierno corporativo en el sector microfinanciero.
    4. Finanzas responsables.
    5. Triple objetivo: social, financiero y medioambiental.
    6. Definición y monitoreo del impacto social.
    7. Coberturas de riesgos a través de derivados financieros.
    8. Sistema de gestión integral de riesgos y gestión de activos y pasivos (ALM).

2. 

PROGRAMA ACADÉMICO: FASE ONLINE
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El módulo profundiza en la estrategia operativa y la estructura organizacional
de las instituciones microfinancieras (IMFs). Aborda la planificación estratégica
y el análisis financiero como elementos clave para el desarrollo y la gestión
eficaz de programas de microfinanzas.

Por otro lado, se trabaja en la creación y gestión de productos financieros
orientados a la inclusión financiera, así como en la planificación de marketing
para maximizar su alcance e impacto. También se analiza la arquitectura
organizacional y el uso estratégico del Big Data para optimizar la toma de
decisiones y fortalecer el control gerencial. La fase final del módulo se orienta a
la preparación del Trabajo Fin de Máster (TFM).

Unidades temáticas que lo integran:

    1. Estrategia en IMFs.
    2. Análisis financiero y medidas de performance.
    3. Creación de un programa de microfinanzas.
    4. Planificación de marketing.
    5. Diseño de productos financieros y no financieros para finanzas inclusivas.
    6. Arquitectura organizacional en IMFs.
    7. Gestión, control y sistema de información gerencial (MIS) con big data.
    8. Preparación del Trabajo Fin de Máster (TFM).

PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN DE IMFs3. 

PROGRAMA ACADÉMICO: FASE ONLINE
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INNOVACIÓN FINANCIERA Y OPERACIONES EN MICROFINANZAS 

Durante este módulo se analiza la cooperación internacional y los vehículos de
inversión que impulsan la expansión de las IMFs. Se abordan aspectos clave
como la titulación de carteras y la valoración de IMFs, fundamentales para la
gestión financiera y la captación de inversiones.

P, se integran enfoques de sostenibilidad a través de las microfinanzas verdes,
destacando su papel en la generación de impacto ambiental positivo. También
se examina el impacto de la innovación tecnológica en el sector, prestando
especial atención a la fintech y a los procesos de digitalización. El módulo
culmina con la revisión y entrega del Trabajo Fin de Máster (TFM).

Unidades temáticas que lo integran:

    1. Valoración de IMFs. 
    2. Titulación de carteras y fondos de microfinanzas. 
    3. Cooperación Internacional y vehículos de inversión en IMFs.
    4. Microfinanzas verdes.
    5. Fintech en microfinanzas. 
    6. Digitalización de una IMF. 
    7. Entrega del Trabajo Fin de Máster (TFM).

4. 

PROGRAMA ACADÉMICO: FASE ONLINE
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TRABAJO FIN DE MÁSTER (TFM)

El TFM representa la culminación del aprendizaje del máster, donde los
estudiantes aplican sus conocimientos para desarrollar una propuesta de
inversión innovadora.

Este proyecto grupal se desarrolla a lo largo de los últimos módulos de la fase
online y cuenta con la supervisión de la dirección académica. El proceso culmina
en la fase presencial con la presentación del proyecto ante un tribunal integrado
por directores académicos, tutores y otros especialistas vinculados al tema.

La presentación final permite a los estudiantes demostrar sus competencias,
integrando y aplicando de manera efectiva lo aprendido a lo largo del programa.

5. 

PROGRAMA ACADÉMICO: FASE ONLINE
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Durante las dos semanas presenciales en el campus de la Universidad de Alcalá,
los estudiantes participan en una variedad de actividades diseñadas para
enriquecer tanto su experiencia académica como profesional:

PROGRAMA ACADÉMICO: FASE PRESENCIAL

MICROBEX

Es una actividad innovadora que combina elementos de juego de
roles y aprendizaje práctico, orientada al desarrollo de habilidades
clave como la negociación, el análisis de viabilidad y la comunicación
en contextos profesionales.

Se realiza tras la defensa del TFM, momento en el que los equipos
adaptan sus trabajos académicos a proyectos de inversión viables.

A través de un simulador online, los equipos presentan sus
proyectos a inversores especializados con el objetivo de obtener la
máxima financiación al menor coste posible. Los inversores evalúan
las propuestas y realizan ofertas de inversión que los participantes
deben analizar, negociar y decidir en un entorno que simula
condiciones reales del sector. Resultan seleccionados aquellos
proyectos que logran una financiación más eficiente.

Digital Day

Se trata de una jornada centrada en el análisis del impacto de la
transformación digital en el sector de las microfinanzas y en su
influencia en la evolución de las prácticas del sector.

A través de conferencias, especialistas y profesionales abordan
tendencias actuales, retos y casos de éxito, permitiendo a los
participantes adquirir conocimientos aplicados sobre el uso de
nuevas tecnologías para optimizar los servicios financieros y
afrontar los desafíos contemporáneos.
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1. Defensa del Trabajo Fin de Máster.
2. Conferencias, talleres y seminarios.
3. MICROBEX.
4. Digital Day.
5. Actividades culturales.

Entre ellas, MICROBEX y el Digital Day destacan especialmente por su relevancia y
valor práctico.



Los candidatos deberán cumplir con los siguientes requisitos:

Formación Requerida: Poseer estudios universitarios completos. En su
defecto, y conforme a la normativa vigente de la Universidad de Alcalá, se
podrá acceder acreditando experiencia laboral o profesional relevante y
consolidada, con un nivel competencial equivalente al de una formación
universitaria.

Movilidad geográfica: Capacidad para acudir a la fase presencial.

Experiencia profesional: Se valorará positivamente la experiencia en áreas
relacionadas con el contenido del máster.

PROCESO DE ADMISIÓN: VISIÓN GENERAL

Requisitos para solicitar plaza en el máster

Etapas del Proceso de Admisión:

Preinscripción
El candidato deberá enviar la documentación requerida dentro del plazo
establecido, en el formato solicitado (PDF) y debidamente cumplimentada
(ver página 15).

1.

Evaluación del Expediente
El Comité de Admisiones evaluará la candidatura. La resolución se
comunicará en un plazo mínimo de 72 horas.

2.

Carta de Aceptación
Una vez admitido, el candidato recibirá la carta de aceptación emitida por la
dirección del máster.

3.

Reserva de plaza
Tras recibir la carta de aceptación, el candidato deberá formalizar la reserva
de su plaza en un plazo máximo de siete días naturales.

4.

Matrícula
Para completar la matriculación, el candidato deberá abonar la cuota
correspondiente y enviar la documentación oficial (ver página 16) en un plazo
máximo de 30 días naturales desde la recepción de la carta de aceptación.

5.
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Para iniciar el proceso de preinscripción, los candidatos deberán enviar la siguiente
documentación. Todos los documentos deberán estar en formato PDF y remitirse a
través del correo electrónico: documentacion@mastermicrofinanzas.com.

PROCESO DE ADMISIÓN: PREINSCRIPCIÓN

Candidatos con títulos universitarios

Boletín de Preinscripción. Debe cumplimentarse a máquina o en ordenador.
No se aceptarán formularios rellenados a mano. La firma podrá ser
electrónica o manuscrita.

Copia de ambas caras del título universitario. En esta etapa no es necesario
que esté apostillado o legalizado.

Expediente Académico Personal o documento similar. Debe incluir las
asignaturas cursadas, calificaciones obtenidas, carga lectiva (en horas o
créditos) y los años académicos correspondientes. No requiere apostilla ni
legalización.

Currículum Vitae.

Copia del pasaporte. Solo la hoja de datos personales. No se aceptan otros
documentos de identidad.

Candidatos con acreditación de experiencia profesional
Según la normativa vigente de la Universidad de Alcalá, quienes no cuenten con
un título universitario podrán acceder al máster si acreditan experiencia laboral
o profesional relevante y consolidada, con un nivel competencial equivalente al
de una formación universitaria.

Boletín de Preinscripción. Debe cumplimentarse a máquina o en ordenador.
No se aceptarán formularios rellenados a mano. La firma podrá ser
electrónica o manuscrita.

Informe de Vida Laboral. Documento oficial que recoge el historial de
empleo del candidato (empresas, periodos trabajados y tipo de contrato),
expedido por la Seguridad Social o por el organismo equivalente en el país
de origen.

Currículum Vitae. Debe detallar claramente las funciones realizadas en cada
puesto de trabajo ocupado. 

Certificados de Experiencia Profesional.  Emitidos por las entidades en las
que se haya trabajado, indicando funciones, tareas y duración.

Copia del pasaporte. Solo la hoja de datos personales. No se aceptan otros
documentos de identidad.

El comité académico evaluará la documentación presentada y resolverá la solicitud
en un plazo mínimo de 72 horas.
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Para realizar la matrícula, los candidatos deben enviar la siguiente documentación a
la dirección del máster dentro de los 30 días naturales tras recibir la carta de
aceptación. Todos los documentos deberán presentarse en formato PDF y remitirse
a través del correo electrónico: documentacion@mastermicrofinanzas.com

PROCESO DE ADMISIÓN: MATRÍCULA

Candidatos con títulos universitarios

Solicitud de acceso a Formación Permanente con título universitario
(DOC-12).  Debe cumplimentarse a máquina o en ordenador. No se aceptarán
formularios rellenados a mano. La firma podrá ser electrónica o manuscrita.

Copia del título universitario (ambas caras), apostillado o legalizado según
el país de origen.  Debe incluir también cualquier documentación añadida
durante el proceso de legalización o apostillado.

Copia del Expediente Académico Universitario o documento similar. Solo si
no se ha enviado previamente. Debe incluir asignaturas cursadas,
calificaciones obtenidas, carga lectiva (en horas o créditos) y años
académicos correspondientes. No requiere apostilla ni legalización.

Copia del Pasaporte vigente. Solo si no se ha enviado previamente.
Únicamente la página de datos personales. No se aceptan otros documentos
de identidad.

Comprobante del pago de la cuota de la matrícula.

Candidatos con acreditación de experiencia profesional

Solicitud de acceso a Formación Permanente con experiencia profesional
(DOC-13). Debe cumplimentarse a máquina o en ordenador. No se aceptarán
formularios rellenados a mano. La firma podrá ser electrónica o manuscrita.

Comprobante del pago de la cuota de la matrícula. 
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El equipo académico está integrado por profesionales de instituciones
microfinancieras, expertos en fondos de inversión, tecnología e innovación, y
profesores de primer nivel.

Todos ellos combinan conocimiento teórico con experiencia práctica, ofreciendo una
formación alineada con las tendencias actuales y futuras del sector de las
microfinanzas.

CLAUSTRO

Fernando Javier Crecente Romero 
Director 

Licenciado en Administración y Dirección de
Empresas y en Ciencias Actuariales y
Financieras por la Universidad de Alcalá,
donde también obtuvo un Premio
Extraordinario en ambas licenciaturas y el
Premio del Congreso de los Diputados a la
mejor Tesis Doctoral de 2010. Actualmente es
Profesor Contratado Doctor en Organización
de Empresas y miembro del Instituto de
Análisis Económico y Social de la Universidad.
Sus investigaciones se centran en el
emprendimiento y financiación de pymes.
Autor de diversas publicaciones sobre
emprendimiento y financiación empresarial,
es además Actuario Colegiado y Delegado del
Rector para el Emprendimiento en la
Universidad de Alcalá.

Santiago Ramón Torres 
Codirector 

Licenciado en Ciencias Económicas y
Empresariales, con Máster en Docencia
Universitaria y Diplomado en Estudios
Avanzados (DEA). Ha dirigido la empresa
Alemana de Supermercados LIDL y el Grupo
de Servicios de la Corporación Empresarial
ONCE, además de fundar Somos
Emprendedores SLL, desarrollando proyectos
internacionales como la creación de nuevos
formatos comerciales para el grupo Árabe
MAF, franquiciado de Carrefour. Fue Director
Académico de varios másteres y ha impartido
clases en universidades de prestigio
internacional. Desde 2015, es ponente en
cursos sobre emprendimiento organizados
por San Diego State University y la CETYS de
México.

Mauricio Ortega Hinojosa
Coordinador 

Executive Máster en Dirección de Entidades
Financieras y Máster en Opciones y Futuros
Financieros, Instituto de Estudios Bursátiles,
España. Consejero de Instituciones
microfinancieras en Latam y Socio-Director
de Serinea Investments S.L. y SI
Microfinanzas de Impacto S.L. Experto en
banca de inversión en el sector
microfinanciero, inversión de impacto y
finanzas sostenibles.

María Teresa Macías Jóven

Máster en Finanzas Internacionales y Máster
en Microfinanzas y Desarrollo Social, ambos
por la Universidad de Alcalá (España). Experta
en matemática financiera y estadística
aplicada a las finanzas. Actualmente, dirige el
Departamento de Finanzas en la Universidad
de La Sabana (Colombia).

Manuel Pantoja Resnikowski

Máster en Bolsa y Mercados Financieros, EAE
Business School, España. Consultor de
Estrategia e Inversiones, Grupo PGS, España.
Experto en análisis de inversiones de impacto
y proyecciones financieras, relación entre
inversores y vehículos de inversión de
impacto y cobertura de riesgo cambiario con
instrumentos derivados.

Diego Andrade

Licenciado en Economía, Finanzas y Crédito
por la Pontificia Universidad Católica del
Ecuador. Máster en Mercadotecnia por la
Escuela Politécnica del Ejército (Ecuador) y en
Microfinanzas y Desarrollo Social por la
Universidad de Alcalá (España). Especialista
en inclusión financiera y económica,
microfinanzas, movilidad humana, cadenas de
valor, gestión empresarial y medios de vida.
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CLAUSTRO
Martín Burt Artaza

Doctor en Desarrollo Internacional, Tulane
University, Estados Unidos. Fundador,
Fundación Paraguaya. Experto en pobreza,
microfinanzas, educación formal y no-formal,
desarrollo sostenible y emprendedurismo
social.

Carmen Pérez Sánchez

Licenciada en Filosofía y Ciencias de la
Educación. Universidad de Sevilla. Máster,
Gestión y Dirección de Organizaciones No
Lucrativas. Universidad Nacional de
Educación a Distancia (UNED) Experta en
microfinanzas y desarrollo social,
emprendimiento social, salud financiera,
inclusión financiera, impacto social y banca
ética.

Sergio David Goshina Zamami

Máster en Microfinanzas y Desarrollo Social,
Universidad de Alcalá, España. Supervisor
Principal de Microfinanzas, Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP, Perú. Experto en
regulación y supervisión de entidades
microfinancieras.

Oscar Romero Navas

Máster en Microfinanzas y Desarrollo Social,
Universidad de Alcalá, España. Vicepresidente
de Riesgos, Banco de las Microfinanzas
Bancamía, Colombia. Experto en sistema
integral del riesgo, gerencia financiera,
derecho financiero y bursátil.

Juan Carlos Sánchez Valda

Doctorando en Administración y Economía por
la Universidad de Sevilla. Máster en Economía
Empresarial (INCAE Business School, Costa
Rica) y Licenciado en Administración
(Universidad de Buenos Aires, Argentina).
Capacitador acreditado en Gestión de
Instituciones Microfinancieras (CIF-OIT, ONU,
Italia). Director del Programa de Gobernanza
e Inclusión Financiera (GIF). Experto en
planificación estratégica y gobierno
corporativo, especialmente en instituciones
de inclusión financiera.

Beatriz Morant Zacarés

Doctor Ingeniero en Economía Rural,
Universidad Politécnica de Valencia y Escuela
Superior de Agronomía Tropical de
Montpellier. Gerente, Compañía Española de
Financiación del Desarrollo, COFIDES, S.A.,
S.M.E. Experta en análisis de las posibles
oportunidades de inversión, principalmente
en microfinanzas.
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CLAUSTRO
Evrim Kirimkan

Máster en Gestión Financiera, Vlerick
Business School, Bélgica. Postgrado en
Economía Agrícola, Escuela de Estudios
Orientales y Africanos (SOAS - University of
London), UK. Director de Riesgo de Crédito en
MCE Social Capital. Experto en gestión de
desempeño social.

María Silvia Abalo

Máster en Economía Monetaria y Bancaria por
la Universidad Católica Argentina. Diplomado
Internacional en Microfinanzas por CIFF-
Centro AFIN, Bolivia. Experta en gestión del
desempeño social y medioambiental, es
auditora certificada por CERISE (Francia) en
Auditorías de Desempeño Social, incluyendo
la dimensión medioambiental, y por BRS
(Bélgica) en Microfact Sheet.

Jorge Farfan

Máster en Administración Pública por la
Universidad de Columbia. Máster en Finanzas
de la Universidad del Pacífico. En la
actualidad es Venture Partner en KPTL.
Experto en inversiones de impacto, capital de
riesgo, private equity, banca de inversión y
consultoría de gestión.

Gabriel Enrique Mejía Quintana

Máster en Microfinanzas y Desarrollo,
Universidad de Alcalá, España. Socio -
Gerente de Operaciones, FINAMIGA, Colombia.
Experto en planificación estratégica en IMFs,
gerencia y liderazgo.

Laura Cordero Herrera

Máster en Relaciones Internacionales,
Universidad de Georgetown, Estados Unidos.
Consultora independiente para entidades
microfinancieras y organismos
internacionales y de cooperación. Experta en
finanzas inclusivas y desarrollo de programas
de microfinanzas.

José Daniel Rodríguez Meza

Máster en Microfinanzas y Desarrollo Social,
Universidad de Alcalá, España. Certificación
en Alta Dirección de Instituciones
Microfinancieras, INCAE Business School
(Nicaragua). Director General de A Crecer
EUM (México). Especialista en riesgo
operativo, desarrollo de unidades de negocio
y eficiencia de procesos en IMFs.

Paola Patricia Rojas Torrico

Máster en Microfinanzas e Inclusión
Financiera, Universidad Autónoma de Madrid,
España. Gerente de Seguros, Banco Nacional,
Bolivia S.A. Experta en el uso de metodologías
de gestión de proyectos tradicionales y ágiles,
en innovación desarrollo e implementación de
productos financieros.

Melissa Castillo Betancourth

Máster en Microfinanzas y Desarrollo Social,
Universidad de Alcalá, España. Máster en
Administración de Empresas con orientación
en Finanzas, Universidad Católica de
Honduras. Posgrado en Bienestar
Organizacional, Universidad de Nebrija.
Gerente de Desarrollo Organizacional en la
Universidad Panamericana Zamorano.
Experta en gestión del talento humano e
implementación de herramientas de
evaluación del desempeño.

Laura Mo

Licenciada en Matemáticas, Universidad de
Torino, Italia. Responsable de Medición de
Impacto, Fundación BBVA para las
Microfinanzas (FMBBVA). Experta en análisis
de datos, programación y sistemas de
información para medir el impacto de la
actividad de las entidades microfinancieras.

José Carlos Villena Pérez

Máster en Microfinanzas y Desarrollo Social,
Universidad de Alcalá, España. Director de
Cooperación Financiera al Desarrollo en
Compañía Española de Financiación del
Desarrollo, COFIDES, S.A., S.M.E. Experto en
inclusión financiera, inversión de impacto,
financiación del desarrollo y comercio
exterior.
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CLAUSTRO
Luis Castejón Martín

Doctor Ingeniero de Telecomunicación por la
ETSIT-UPM. PDG por el IESE. Fintech
Certificate por el MIT (Estados Unidos).
Profesor titular en la Escuela Técnica
Superior de Ingenieros de Telecomunicación
de la UPM (Madrid). Certificaciones en
inteligencia artificial aplicada a banca (CAIIB)
y asesoría financiera (CAd), CFA Spain.
Experto en transformación digital de la banca
y fintech.

Juan Merino Espuela

Máster en Distribución Comercial Cámara de
Comercio de Valladolid, España. Analista
Senior de Performance, Santander Asset
Management, España. Experto en Portfolio
Management, Asesoramiento y planificación,
Performance, Estadística, Matemáticas y
Derivados.

Juan Francisco Banegas Arias

Máster en Microfinanzas y Desarrollo Social,
Universidad de Alcalá, España. Contador
Público Autorizado (CPA) y máster en
Administración de Empresas (MAE).
Diplomado en Gestión de la Calidad Total.
Presidente ejecutivo y CEO de IDH
Microfinanciera (Honduras). Cofundador y CEO
de Unicréditos, Uniservicios, Uniseguros y
UniAudit. Experto en planificación estratégica
y financiera, diseño de productos financieros
y no financieros, y modelos de gestión de
riesgos en instituciones microfinancieras.

Elena Berga Cuadros

Doctoranda en Ingeniería Matemática,
Estadística e Investigación Operativa por la
Universidad Politécnica de Madrid (UPM) y
Máster en Responsabilidad Social Corporativa
por la UNED. Actualmente es asesora senior y
gestora de proyectos en el Vicerrectorado de
Innovación, Emprendimiento y Transferencia
de la UPM. Experta en transferencia de
tecnología, valorización de resultados de
investigación, emprendimiento basado en
conocimiento, comercialización tecnológica y
desarrollo de negocio.
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Borja Milans del Bosch y De Oliva

Licenciado en Marketing y Gestión
Empresarial (Crandon College, Madrid) y en
Administración de Empresas, con
especialización en Marketing (City University,
Estado de Washington). Coach Ejecutivo y de
Equipos certificado por ICF. Autor del libro Ser
Ejemplo. Pequeños grandes líderes. Experto
en liderazgo humanista, motivación y cultura
de equipo.

Ángel Agueda Barrera

Máster en Dirección de Sistemas de
Información, Universidad Politécnica de
Madrid. Graduado en Informática de Gestión,
Universidad Pontificia Comillas (ICAI-ICADE).
Director general de EvergreenPM.com.
Experto en transformación organizacional,
gestión del cambio, dirección de proyectos
con enfoques predictivos, ágiles e híbridos, y
efectividad personal.

Jimena Blázquez González

MBA en Finanzas, Estrategia y Startups por
ISBIF - Corporate Finance School, Madrid. En
la actualidad lidera programas de innovación
abierta y aceleración como  Innovation &
Acceleration Lead en PATIO Corporate
Innovation & Startup Campus. Experta en
metodologías ágiles, validación de producto y
estrategia de crecimiento, tanto en entornos
académicos como corporativos.

Fabiola Herrera

Licenciada en Ciencias de la Computación,
Summa cum Laude, por la Universidad
Nacional Pedro Henríquez Ureña (UNPHU),
República Dominicana. Actualmente se
desempeña como consultora privada en
transformación digital, innovación
tecnológica, sistemas de pago y
ciberseguridad. Experta en transformación e
innovación digital, inteligencia artificial,
rediseño de procesos, estrategia tecnológica y
regulación financiera y tecnológica.
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